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l.
PREAMBULUM

Az Etikai Kodex célja, a hivatali ligyintézés szinvonaldnak emelése, a hivatalon beliili
munkatarsi kapcsolatok fejlodésének eldsegitése és a jdomunkahelyi 1égkor kialakitdsa. Ennek
érdekében az Etikai Kodex osszefoglalja és rendszerezi az Onkorményzat Hivatala
(tovabbiakban: Hivatal) munkavallaloitdl a szervezeten beliil és a kiilsd kapcsolatokban is elvart
magatartasi, viselkedési normékat. Az etikai elvek kotelezOen alkalmazandé munkajogi
szabalyként funkciondlnak a hivatalban, melyek a munkavallalok részére feladatuk ellatasdhoz,
hataskoriik gyakorldsdhoz, valamint feletteseik utasitasainak végrehajtasahoz tampontot,
iranymutatast adnak.

A Hivatal munkavallaldinak az Onkorméanyzat és a Hivatal szabalyzataiban és egyéb belsé
dokumentumaiban, valamint jelen Etikai Kodexben szabalyozott viszonyokra tugy kell

tekinteni, mint amelyek az alkotmanyos intézményrendszer részét képezik és a helyi kdzérdek
iranti elkotelezettségiik az ezeknek valo megfelelés altal nyilvanulhat meg.

AZ ETIKAI KODEX HATALYA

Az Etikai Kodex (a tovabbiakban: Koédex) hatdlya az Onkormanyzat és a Hivatal
munkavallaloira terjed ki. A Koédex meghatarozza a hivatali tevékenység gyakorlasa soran,
valamint azon kiviil kdvetendd €s elvarhatdé magatartasi szabalyokat.



RESZLETES HIVATASETIKAI ALAPELVEK
A./ A hivatali tevékenység és munkavégzés sordn elvart magatartdsi kovetelmények

1. Hiiség, elkotelezettség

A munkavallald6 Magyarorszaghoz és az 6nkormanyzathoz valo hiiséggel, hittel, kitartassal,
becsiilettel a személyére, tevékenységére vonatkozo jogszabalyi eldirasokat maradéktalanul
megtartva végezze munkdjat.

2. Nemzeti és helyi érdekek szolgalata
A magyar nemzet érdekeinek szolgalata a hivatali munkan is alapul, ezért a munkavallalo
kotelezettségeit —a hazaszeretet és a haza iranti lojalitds érvényre juttatasa mellett — a
legnagyobb odaadassal teljesitse.
Jellemezze a szakma szeretete, a Hivatal iranti elkotelezettség, mely annak elfogadasat is jelenti,
hogy a jo hirnév megtartasa aldozatvallalasra is kotelez.

3. Felel6sségtudat, szakszertiség, gondossag

A munkavallal6 a felettesei utasitasait kovetve, a jogszabalyokban foglaltaknak megfelelden,
tovabba a szabalyzatokban, utasitdsokban, bels6 dokumentumokban és a mindségiranyitasi
kézikdnyvben meghatarozott eljarasi rend szerint, az altalaban elvarhato szakértelemmel €s
gondossaggal, szakmaiigényességgel, koriiltekintéen jarjon el — ne csak a hivatali
igyfélfogadasi idében, hanem azon til is, amennyire a szolgdlat megkivanja. Ddntéseinek
kovetkezményeit vallalja.

A szervezeti politika megfogalmazéasdban, a dontések végrehajtasaban, valamint a Hivatal
feladatkorébe tartozo koziligyek intézésében partatlanul, targyilagosan tdmogassa a vezetést, és
biztositson szamukra minden relevans, torvényesen hozzaférheté informaciot, azokat a
munkaltatoi jogkor gyakorldja és a dontéshozok eldl ne tartsa vissza.

Ugyeljen a Hivatal eszkdzeinek, ellatmanyanak, eréforrasainak rendeltetésszerti és gazdasagos
felhasznalasara.

Forditson gondot személyes szakmai fejlddésére, onképzéssel és szervezett tovabbképzések
révén folyamatosan bdvitse ismereteit.

4. Politikasemlegesség

A munkavallalénak kovetkezetesen kifejezésre kell juttatnia politikai semlegességét, ezért
szolgalati feladatainak ellatasan kiviili politikai vagy egyéb tevékenysége semmilyen mddon
sem veszélyeztetheti a feladatok partatlan ellatasaba vetett bizalmat.

A munkavallalé sem munkahelyén, sem lakohelyén nem folytathat politikai part, politikai
szervezet, vagy mozgalom érdekében kifejtendd aktiv tevékenységet, és nem vehet részt
olyan kampanyban, amelyben tevékenysége meghaladna a véleménynyilvanitasi jogaval €16
allampolgéar aktivitdsdt. A munkahelyén sem viselhet partjelvényt, vagy mas
megkiilonboztetd, akar legalis, de kifejezetten politikai vonatkozasti szimbolumot.
Munkahelyét ne hasznalja fel politikai vagy egyéb eldnyszerzésre, és tartdzkodjon minden
olyan, kiilonosen politikai tevékenységtdl vagy allasfoglalastol, amely kétséget €breszthetne
részrehajlastol mentes és etikus munkavégzése irant.

Ne legyen tagja olyan szervezetnek és ne tartson fenn kapcsolatot olyan szervezettel, allando,
vagy alkalmi csoportosulassal, melynek célja, tevékenysége jogszabalyba
litk6zik, diszkriminativ vagy a hivatasahoz fiiz6d6 kozbizalmat sérti.



5. Megbizhatosag

Az adatvédelmi eldirdsoknak megfeleléen kezelje a feladatai ellatdsa soran, illetve azzal
Osszefliggésben tudomasara jutott adatokat, felhatalmazas nélkiil ne hozzon nyilvanossagra
olyan hivatalos informaciokat, amelyek a hivatalon beliili vagy mas forrasbol bizalmasan
jutottak a tudomasdra, ¢és azok kozlése a Hivatal tevékenységének hatékonysagat és
eredményességét veszélyeztetnék.

Ne vezesse félre az iigyfeleket vagy a nyilvanossagot, ne keresse azokat a lehetOségeket,
amelyek alkalmasak a Hivatal dontéseinek vagy feladatellatasanak meghitsitasara,
befolyésolasara.

A hivatali eljarasa soran koteles:

a) a torvényesség szigoru betartdsaval, tisztességes, becsiiletes eljards keretében
elfogulatlanul, részrehajlas nélkiil, nemre, fajra, nemzetiségre, felekezetre, partallasra,
tarsadalmihelyzetre tekintet nélkiil, az eljarasra észszerlien sziikséges idot forditva feladatat
ellatni,

b) kozfeladatait szakszerlien, a torvényeknek ¢és a szakma szabdlyainak megfeleléen
legjobb tudésa szerint teljesiteni.

c) az tugyfelekkel higgadtan, kulturdltan viselkedni, tdjékoztatva Oket jogaikrol és
kotelezettségeikrol,

d) az lugyfelek személyiségi jogainak, emberi méltosdganak megovasa mellett
érvényesiteni a kozigazgatas méltosagat és tekintélyét,
e) tartozkodni a feleldtlen igéretektdl, valamint az indulatok, el6itéletek, érzelmek

latszatatol is.

6. Intézkedések megtételére iranyulé aranyossag

Dontési jogat részrehajlas nélkiil, az ligy osszes koriilményét figyelembe véve, az ardnyossagot
biztositva gyakorolja, intézkedései a jogalkotd altal meghatarozott cél eléréséhez sziikséges
lehetdlegkisebb érdeksérelmet okozzak az ligyfél szamara, annak jogait sziikségteleniil ne
korlatozzak.

Intézkedései soran tartsa tiszteletben a maganszemélyek érdekeit és az altalanos kozérdek
kozotti egyensulyt.

7. Tisztesség, partatlansag

Partatlanul és targyilagosan kell tamogatnia a Hivatal vezetését a dontések végrehajtasaban,
valamint a hivatal feleldosségi korébe tartozod koziigyek intézésében, ennek érdekében
biztositania kell a dontésekhez sziikséges minden relevans és torvényesen hozzaférhetd
informdciot a hivatali vezetés szamara.



Ne ¢ljen vissza hivatali beosztasaval, a kezelésében allo kozpénzekkel, vagyonnal vagy
szolgaltatassal, tovabba azokkal az informacidkkal, amelyek hivatali munkéja soran jutottak a
tudomasara, és ne hasznalja fel azokat sajat vagy masok egyéni érdekeinek elémozditasara —
még hivatali beosztdsabol vald tdvozasa utan sem.

Ne végezzen olyan iizleti tevékenységet, ne vallaljon olyan beosztast vagy funkcidt, és ne
rendelkezzen olyan pénziigyi, kereskedelmi vagy egyéb érdekeltséggel, amely
Osszeegyeztethetetlen hivataldval, beosztasaval, illetve kozfeladatai ellatasaval.
Haladéktalanul jelentse felettesének, ha beosztasa, feladatai ¢és maganérdeke kozott
Osszeférhetetlenséget észlel vagy vélelmez, illetve ha munkavallald jogviszonyanak fennallasa
alatt 6sszeférhetetlen helyzetbe keriil, és ez esetben tegyen eleget az annak kikiiszobdlésére
szolgald intézkedésnek.

Lelkiismeretesen és pontosan, a torvényesség keretei kozott kell teljesitenie feladatait.

8. A felkinalt jogtalan elényok visszautasitasa

Lépjen fel a korrupcid ellen, utasitsa el annak valamennyi formajat.

Haritson el minden olyan kérést, melynek célja 6nmaga vagy a kollégak részérdl biztositandd
megkiilonboztetett elézékenység vagy az atlagosnal gyorsabb elintézés indokolatlan igénylése.
Az tugyfelektdl nem kérhet, és nem fogadhat el ajandékot, juttatast vagy egyéb elonyt.

9. Igazsagos és méltanyos jogszolgaltatas

Feladatait a jog és az erkdlcs szerint is igazsagosan teljesitse, azaz tegyen meg mindent annak
érdekében, hogy jogalkalmazasa megfeleljen a jogszabalyok eredeti céljainak, és az erkolcsileg
is helyes legyen.

Dontéseit a jogszabalyok adta keretek k6zott mindig a — legjobb szaktudéasa szerint felmért —
valés koriilményekre vald tekintettel, a jozan ész és az emberiesség alapjan hozza meg.
Tartozkodjon a feleldtlen igéretektdl, adjon hiteles, megbizhatd tajékoztatast, tartsa meg a
torvényes ¢€s az altala vallalt hatariddket.

Az lgyfelek személyiségi jogainak, emberi méltosdganak megdvasat szem eldtt tartva
szerezzen érvényt a hivatal tekintélyének.

10. Eloitéletektol valo mentesség

Ervényesitse az egyenld elbanas elvét, tartozkodjon minden onkényes intézkedéstSl és a
hatranyos megkiilonboztetés valamennyi fajtajatol, munkajaban ne befolyédsolja személyes,
csaladi, politikai vagy anyagi érdek.

Keriilje a nemzetiségen, nemen, fajon, bdrszinen, etnikai vagy tarsadalmi hovatartozason,
genetikai jellemzOkon, nyelven, vallason, hiten, politikai vagy egyéb meggy6z6désen,
tulajdonon, vagyoni helyzeten, fogyatékossagon, koron, szexualis beallitottsagon stb. alapuld
indokolatlan diszkriminaciénak még a latszatat is.

11. Atlathatésag

Munkdjat végezze ugy, hogy az megfeleléen a dokumentélt, a vezetd szamara kdnnyen
attekinthet6, kovethetd, valamint a kollégak 4ltal — munkdjukat segitdé mértékben —
megismerhetd legyen.

Tegyen meg mindent azért, hogy az allampolgarok a munkdjaval kapcsolatos kozérdekii és
kozérdekbdl nyilvanos adatokhoz a lehetd legegyszerlibben, egyenld feltételekkel juthassanak
hozza.



12. Méltésag

Tanusitson viselkedésében, modoraban, emberi megnyilvanuldsaiban kiegyensulyozott,
mértéktartd, szélséségektél mentes magatartast, munkahelyén az ott érvényes munkarend
szerint, mindenkor az alkalomhoz ill6 és hivatalahoz mélto 6ltozetben jelenjen meg.

Feladatait az emberi méltosag feltétlen tiszteletben tartasaval végezze, ligyintézését €és a
munkavallaléi kapcsolatait a mindennapok embersége, az empdtia, a segitségnyujtas, a
szocialisérzékenység és a bizalom jellemezze.

Az ligyfelekkel szemben — a sziikséges hatarozottsag mellett — legyen tiirelmes és udvarias.

13. Egyiittmiikodés, tisztelet

A kozj6 hatékonyabb ¢és eredményesebb szolgalata érdekében alakitson ki szoros
egylittmiitkodést mas munkatarsakkal, hatosagokkal és szervekkel, épitsen a kozvetleniil
érintettek egyiittmitkddésére.

Munkatarsaival val6 hivatalos és maganérintkezései a kolcsonds tiszteleten, megbecsiilésen,
kollegialitdson alapuld magatartds fémjelezze, tartézkodjon a masok Onérzetét, emberi
méltosagat sértd megjegyzésektol.

A hataridore torténd mindségi feladatellatas megkoveteli, hogy a munkavallalok szakmai,
tamogaté munkakapcsolatban alljanak egymadassal. A méas munkakort is érint6 feladatokat a
szervezeti egységen beliil €s a szervezeti egységek egymas kozotti kapesolatdban a munkatarsak
Osszehangolt munkavégzéssel, felelosségteljes egytittmiikodéssel végezzék. A Hivatal szamara
érteket jelent a munkatarsi kozosség, ezért torekedjenek arra, hogy csapatként lassak el
feladataikat.

B./ A munkahelyen kiviil elvart magatartasi kovetelmények

1. Példamutaté modon teljesitse allampolgari kotelezettségeit, ado- €s koztartozasaival
Onhibajabol ne keriiljon hatralékba,tartsa meg a ravonatkozo jogi €s moralis kdvetelményeket.
2. A vele szemben megallapitott jogerds vagy eldzetesen végrehajthatova nyilvanitott
kotelezettségének onként tegyen eleget.

3. Tartozkodjon minden olyan magatartastol, amely veszélyezteti a Hivatal, mint
kozigazgatasi szerv miikodéséhez, tekintélyéhez kapcsolddd kozbizalmat.

4. Kell6 elévigyazatossaggal jarjon el a vilaghald hasznélatakor, személyére és

hozzatartozoira vonatkozoan kizarolag olyan informaciot, hang- és képfelvételt osszon meg,
amely a méltosagot nem csorbitja, a vilaghalon torténé vélemény-nyilvanitasa ne sértse a
Hivatal tekintélyét, illetve a nyilatkozattételre iranyado szabalyokat.

S. A munkavallal6 felhatalmazas nélkiil nem hozhat nyilvanossdgra olyan hivatalos
informaciokat, amelyek a hivatalon beliili vagy més forrasbol bizalmasan jutottak a tudomasara.
6. Az allam- és hivatali titoknak eskiijében is fogadott megtartasan kiviil mind hivatalos,

mind magéan érintkezései soran koteles tartozkodni olyan informdéciok, adatok, tények
kozlésétdl, amelyek nyilvanossagra hozatala az Onkormdnyzat vagy a Hivatal tevékenységének
hatékonysagat ¢és eredményességét veszélyeztetik.



\VA
A VEZETO MUNKAKORT BETOLTO MUNKAVALLALOKKALSZEMBEN
TAMASZTOTT TOVABBI ETIKAI KOVETELMENYEK

1. A vezetonek torekedni kell arra, hogy az altala vezetett szervezet tekintélye, elismertsége,
elonyds megitélése fennmaradjon. A szakmai és kozéleti forumokon képviselnie kell a
partatlan kozigazgatas egyetemes értékeit, torekednie kell arra, hogy megnyilvanuldsaival
erositse a szakma tekintélyét. A vezetoknek egymas kozotti kapcesolataikban szolidarisnak,
segitokészeknek kell lennitik.

2. A vezet6 a vezetése ala tartozokkal szemben — a személyiségi jogok, és az emberi méltosag
tiszteletben tartasa mellett — koteles a munkavallalé méltatlan magatartds minden
megnyilvanulasa ellen igazsagosan fellépni, és ennek kapcsan érvényre juttatni az Etikai
Kodexben megfogalmazott értékrendet.

3. A vezetének tartozkodnia kell attél, hogy valamely part, vagy politikai szervezet mellett,
vagy ellen nyilatkozzék, vagy egyéni véleménye szerinti elkotelezettséget ¢és
megnyilvanulést kivanjon beosztottjaitol.

4. A vezet6 feladata kiilonosen:

a) az altala vezetett szervezet eredményes miikodésének legjobb tudasa és ismeretei
szerinti biztositasa,

b) a sajat szakmai ismereteinek tovabbfejlesztése, a valtozo jogszabalyok figyelemmel
kisérése, tanacskozasokon, szakmai konferenciakon, konzultaciokon valo részvétel,

C) avezetése ala tartozok motivalasa, a kollegialis kapcsolatok erdsitése,

d) a részére biztositott utasitasi jog koriiltekintd gyakorldsa, és a dontéseihez kapcsolodod
felelosség vallaldsa. Legyen munkatarsaival igazsdgos, kovetkezetes ¢és méltanyos,
rendszeresen végzett ellendrzd tevékenysége soran alkalmazzon egyenld mércét minden
beosztottjaval szemben, a diszkrecionalis jogkorben hozott dontések, a mindsités,
teljesitményértékelés, illetve az anyagi és erkolcsi elismerés soran — a szubjektivizmust
melldzve — a targyilagos értékelés modszereit érvényesitse.

e) a Hivatal céljai és érdekei érvényesitésén tul torekedjen a tobbi szervezeti egységgel
eredményes egylittmiikodés kialakitdsara; segitse eld a tdmogatd, konstruktiv munkahelyi
kapcsolatrendszer, valamint a kdlcsonds bizalmon alapuld kiegyensulyozott munkahelyi 1égkor
kialakulasat €s megorzését.

f) tartozkodjon a beosztottai emberi méltosagat sérté magatartastol, kijelentéstol,
cselekedettdl, feladatat a munkatarsaitol elvart szakmai és moralis kovetelményeknek
megfeleléen, példamutatdan lassa el.

g) ligyeljen arra, hogy munkatarsai hivatdsukhoz mélté magatartast tantisitsanak, 1épjen fel
—a személyiségi jogokat és az emberi méltdsagot tiszteletben tartva — a méltatlan magatartas
minden megnyilvanulasa ellen, és ennek kapcsan juttassa érvényre a Kodexben megfogalmazott
értékrendet.



V.
ELJARASI SZABALYOK

1. Etikai vétség a hivatas etikai alapelveket vagy hivatasetikai részletszabalyokat
megszegd azon cselekménye, amely a Kodex rendelkezéseivel ellentétes, és az nem mindsiil
blincselekménynek, szabalysértésnek vagy fegyelmi vétségnek.

2. A hivatalvezetd, mint a munkaltatoi jogok gyakorloja, a jelen Etikai Kodexben foglaltak
megsértése esetén megvizsgalja, hogy indokolt-e valamely intézkedés, kiilondsen fegyelmi
eljaras lefolytatdsa a munkavallaloval szemben. A hivatalvezetével szemben inditott etikai
eljaras esetén a munkaltatoi jogkor gyakorldja jar el, aki megallapitja a vétlenséget vagy az
etikai vétséget, ¢s dont a biintetés kiszabasardl.

3. A jelen etikai kodexben rogzitett hivatasetikai alapelvek i1 vétkes megsértésének gyanuja
esetén fegyelmi eljaras inditasanak van helye. Az etikai vétséget elkdvetd munkavallaloval
szemben kiszabhato fegyelmi biintetések: - figyelmeztetés - megrovas.

4. A munkaltatoi jogkor gyakorldja figyelmeztetést etikai eljaras lefolytatdsa nélkiil is
adhat, ha a tényallas megitélése egyszerii, és a normasértést a Munkavallo elismeri.

VI.
ZARO RENDELKEZESEK
1. A Kodexet a Hivatal és dnkormanyzat munkavallaloival ismertetni kell, tovabba k6zz¢
kell tenni az Onkormanyzat honlapjan (www.mroo.hu).
2. A Kddex normarendszere 2025. jinius 2-an [ép hatalyba, az etikai vétség miatti eljarasra

vonatkoz6 rendelkezéseit az azt kdvetden elkovetett etikai vétségekre kell alkalmazni.

3. Az Etikai Kodexet a Magyarorszagi Romak Orszagos Onkorményzata Kozgytilése
a...... szamU hatdrozataval elfogadta, ezzel egyidejiileg a 27/2019.(I1.14.) szamu hatarozattal
elfogadott Kodex hatalyat veszti.

Budapest, 2025. janius 2.

Nagy Zsolt Aba-Horvath Istvan
Hivatalvezeto Elnok



